
 
 

รายงานการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรม 
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เทศบาลตำบลนาน้อย  
อำเภอนาน้อย จังหวัดน่าน 



  
   
 
1.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลนาน้อย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และมาตรการขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
  หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256 5 อยู่ในระดับที่ดี มีคะแนนอยู่ที่ 88.4 
คะแนน ผลการประเมินอยู่ในระดับ B โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละวัดชี้วัด ดังนี้ 
2.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
  เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นต่อการดำเนินงานและการบริหารงานของหน่วยงานใน 5 ตัวชี้วัด 
ดังนี้  

ตัวชี้วัด คะแนน 
(ร้อยละ) 

ประเด็นที่ต้องเร่งแก้ไข 
โดยเร่งด่วน 

มาตรการ การดำเนินการตามมาตรการ หน่วยงานรับผิดชอบ ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ 

1.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 74.07 ปัญหาการทุจริตภายในที่
ยังไม่ได้รับการแก้ไข หรือ
อ าจ เก ิ ด จ ากบ ุ ค ล าก ร
บ า ง ส ่ ว น ม ี เ ข ้ า ใ จ
คลาดเคลื ่อนในประเด็น
คำถาม  
 

เสร ิมสร ้างความร ู ้ ความ
เข ้ า ใ จด ้ านการป ้ อ งกั น
ปราบปรามการทุจริต ปลุก
จ ิ ต ส ำ น ึ ก แ ล ะ ส ่ ง เ ส ริ ม
คุณธรรมจริยธรรมต่อต้าน
การทุจร ิตแก ่บ ุคลากรใน
สังกัด 
 

1.ประชาสัมพันธ์ข้อมูลสถิติเรื ่อง
การร้องเรียนการทุจริตที่ยังไม่ได้
รับการแก้ไข และรายงานผลการ
ดำเนินงานให้ผ ู ้ร ับบริการและ
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ
ผ่านช่องทางต่างๆ อย่างต่อเนื่อง  
2.ประกาศนโยบายให้ผู ้บริหาร 
พนักงาน เจ้าหน้าที่ และบุคลากร
ในสังกัดทุกคนไม่รับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (No Gift Policy) ทุกวาระ
เทศกาลและโอกาสพิเศษต่างๆ 
3.รายงานตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของ
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
4.ประชาสัมพันธ์สื่อเผยแพร่ 
เก ี ่ยวกับการประเมิน ITA ตาม
ตัวชี้วัด 

หน ่วยงานร ับผ ิดชอบ
หลัก : สำนักปลัดเทศบาล
ตำบล    นาน้อย 
 หน่วยงานสนับสนุน  : 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

ไม่ปรากฏข้อมูลสถิติ
ข้อร้องเรียน 

 
 



 
 
 
 

ตัวชี้วัด คะแนน 
(ร้อยละ) 

ประเด็นที่ต้องเร่งแก้ไข 
โดยเร่งด่วน 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ หน่วยงานรับผิดชอบ ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ 

2.การใช้อำนาจ 81.79 บุคลากรบางส ่วนอาจไม่
เข้าใจในการมอบหมายงาน
จากผู้บังคับบัญชาซึ่งงานที่
ได้รับมอบหมายอาจเป็นงาน
อื ่นๆ ที ่ไม ่ได ้กำหนดไว้ใน
มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
หรือคำสั่งมอบหมายงาน 

ผ ู ้ บ ั ง ค ั บบ ัญชาจ ะต ้ อ ง
มอบหมายงานอย ่าง เป็น
ธรรม และการประเมินผล
กา รปฏ ิ บ ั ต ิ ง านจะต ้ อ ง
สอดคล้องเป็นไปตามระดับ
คุณภาพของผลงาน 

จัดทำคำสั่งมอบหมายงานที่มีความ
คลอบคล ุมในตำแหน ่งมากขึ้น 
มอบหมายการปฏิบัติราชการแทน 
กรณี ผู ้อำนวยการ สำนักไม่อยู่  
หรือไม่สามารถปฏิบัติราชการแทน
ได้ ตลอดจนการปฏิบัติงาน จะมี
การมอบหมายงานตามลำดับชั้น 
ของแต่ละสำนัก กอง หน่วยงานข้ึน
ตรง 

หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 
: สำนักปลัดเทศบาลตำบล
นาน้อย 
 หน่วยงานสนับสนุน  : 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

บุคลากรมีเข้าใจใน
การมอบหมายงาน
จากผู้บังคับบัญชา
ซ ึ ่ ง ง า น ท ี ่ ไ ด ้ รั บ
มอบหมายอาจเป็น
งานอื ่นๆ ท ี ่ ไม ่ได้
ก ำ ห น ด ไ ว ้ ใ น
มาตรฐานกำหนด
ตำแหน่ง หรือคำสั่ง
มอบหมายงาน 
 

3.การใช้งบประมาณ  75.10 บ ุ ค ล า ก ร บ า ง ร า ย ใ น
ห น ่ ว ย ง า น ไ ม ่ ท ร า บ ถึ ง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ในหน่วยงาน 

ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์
และ ให ้ ข ้ อ ม ู ล เ ก ี ่ ย วกั บ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีให้มากขึ้น 

1.ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบข้อมูลผ่าน
ทางการสื่อสารที่หลากหลาย เป็น
ป ร ะ จ ำ ท ุ ก เ ด ื อ น  เ ช ่ น  Line,  
Facebook, ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ประจำเดือนของพนักงาน ฯลฯ 
2 . เป ิ ด โ อก าส ให ้ บ ุ ค ล า ก ร ใ น
หน ่ ว ย ง านม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
เช่น สอบถาม ทักท้วง ฯลฯ  

หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 
: สำนักปลัดเทศบาลตำบล
นาน้อย 
 หน่วยงานสนับสนุน  : 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

บุคลากรได้ทราบถึง
แผนกา ร ใ ช ้ จ ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ น
หน่วยงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566  
การติดตาม : 1.หน่วยงานรับผิดชอบรายงานความก้าวหน้าและสรุปผลใหผู้้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง 
                 2.ผู้บริหารกำกับดูแลการดำเนินงาน 
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ตัวชี้วัด คะแนน 
(ร้อยละ) 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ต่อยอด 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ หน่วยงานรับผิดชอบ ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ 

4. การปฏิบัติหน้าที่ 86.40 การปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือการ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่าง
เท่าเทียมกันและบุคลากร
ควรให้ความสำคัญกับงาน
มากขึ้น 

สร้างจิตสำนึกในการให้แก่
พ น ั ก ง า น ใน ห น ่ ว ย ง าน
ให้บริการต่อผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน
และให้ข้อมูลอย่างถูกต้อง 

1.อบรมหรือประชุมสร้างจิตสำนึก
ให้แก่พนักงานในหน่วยงานในการ
ให้บริการ 
2.ประชาสัมพันธ์ข ั ้นตอนจัดทำ
ข ั ้ น ต อ น แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ปฏิบัติงานและการให้บริการแก่ผู้
มาติดต่ออย่างชัดเจน 

หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 
: สำนักปลัดเทศบาลตำบล
นาน้อย 
 หน่วยงานสนับสน ุน  : 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

มีการปฏ ิบ ัต ิ งาน
หรือการให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่ออย่าง
เท ่าเท ียมก ันและ
บ ุ คลากรควร ให้
ความสำคัญกับงาน
มากขึ้น 

5. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

71.78 บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายยังไม่ทราบถึงแนวทาง
ปฏ ิบ ั ต ิ เ ก ี ่ ย วก ับการ ใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

กำหนดแนวทางกา ร ใ ช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
และขั้นตอนการขออนุญาต
เพื ่อยืมทรัพย์ส ินของทาง
ราชการไปใช ้ปฏ ิบ ัต ิงาน
อย่างถูกต้อง 

ประชาส ัมพ ันธ ์แนวทางการใช้
ทร ัพย ์ส ินของทางราชการและ
ข ั ้นตอนการขออน ุญาตเพ ื ่อยืม
ทร ัพย์ส ินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน ให้กับบุคลากรภายใน
และภายนอกได้รับทราบ 

หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 
: สำนักปลัดเทศบาลตำบล
นาน้อย 
 หน่วยงานสนับสน ุน  : 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

- บ ุ ค ล า ก ร ใ น
หน่วยงานบางราย
ยังทราบถึงแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ 
- ไ ม ่ ป ร า ก ฏ ข้ อ
ร้องเรียนเกี ่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566  
การติดตาม : 1.หน่วยงานรับผิดชอบรายงานความก้าวหน้าและสรุปผลใหผู้้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง 
                 2.ผู้บริหารกำกับดูแลการดำเนินงาน 
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2.2 แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
 เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นต่อการดำเนินงานและการบริหารงานของหน่วยงานใน  3 ตัวชี้วัด 
ดังนี้ 
ตัวชี้วัด คะแนน 

(ร้อยละ) 
ประเด็นที่ต้องเร่งแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 
มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ หน่วยงานรับผิดชอบ ผลลัพธ์หรือ

ความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

1.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 67.90 ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อรับ
บร ิการส ่ วนใหญ ่ ไม ่ทราบ
ช่องทางในการติดต่อร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ 

เผยแพร่ช่องทางในการติดต่อ
ร ้ อ ง เ ร ี ยนการท ุ จ ร ิ ตขอ ง
เจ ้าหน้าท ี ่  การดำเน ินงาน 
กิจกรรมต่างๆ ในหน่วยงานให้
ประชาชนได้ร ับทราบอย่าง
ต่อเนื่อง 

1.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทางใน
การติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ การดำเนินงาน กิจกรรม
ต่างๆ ในหน่วยงานให้ประชาชนได้
สามารถเข้าถึงหลากหลายช่อทาง 
และเข้าถึงได้ง่ายขึ้น  
2.จัดทำนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล 

หน ่วยงานร ับผ ิดชอบ
หลัก : สำนักปลัดเทศบาล
ตำบล   นาน้อย 
 หน่วยงานสนับสนุน : 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

ผ ู ้ร ับบร ิการหร ือผ ู ้มา
ติดต่อรับบริการทราบ
ช ่องทางในการต ิดต่อ
ร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ 

2.การปรับปรุงการทำงาน 74.51 ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มี
ส ่ วนได ้ส ่ วนเส ีย อยากให้
หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
เ ข ้ า ไ ปม ี ส ่ วน ร ่ วม ในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 
การให้บริการของหน่วยงานให้
ม ีความโปร่งใส รวมทั ้งการ
ปรับปรุงวิธีการ ขั ้นตอนการ
ดำเนินงาน และคุณภาพการ
ปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พ ัฒนาการดำเน ินงาน การ
ให้บริการของหน่วยงานให้มี
ค ว าม โ ป ร ่ ง ใ ส ให ้ ม ากขึ้ น 
รวมทั ้งการปรับปรุงว ิธ ีการ 
ขั ้นตอนการดำเนินงาน และ
คุณภาพการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

1 .ประชาส ั มพ ันธ ์ เ ช ิญชวนให้
ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อร่วมตอบแบบ
วัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกหรือ
ร่วมกิจกรรมระดมความคิดเห็นของ
หน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
2.มีจุดให้บริการเอกสารเผยแพร ่
3.จัดทำแบบสำรวจความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ และความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 
 

หน ่วยงานร ับผ ิดชอบ
หลัก : สำนักปลัดเทศบาล
ตำบล   นาน้อย 
 หน่วยงานสนับสนุน : 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

หน ่ วยงานม ีกา ร เปิ ด
โอกาสให้เข ้าไปมีส ่วน
ร ่ วม ในการปร ั บปรุ ง
พ ัฒนาการดำเน ินงาน 
ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ข อ ง
หน ่วยงานให ้ม ีความ
โปร ่ ง ใส  รวมท ั ้ งการ
ปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน
การดำเน ินงาน และ
คุณภาพการปฏิบัติงาน
ให้ดีขึ้น 

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566  
การติดตาม : 1.หน่วยงานรับผิดชอบรายงานความก้าวหน้าและสรุปผลให้ผู้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง 
                 2.ผู้บริหารกำกับดูแลการดำเนินงาน 
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ตัวชี้วัด คะแนน 

(ร้อยละ) 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ต่อยอด 
มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ หน่วยงานรับผิดชอบ ผลลัพธ์หรือ

ความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

3.คุณภาพการดำเนินงาน 77.54 ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียบางส่วนยัง
มีความคิดเห็นว่าหน่วยงาน 
ควรดำเนินการโดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก รวมถึง
ขั ้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานและให้บริการให้
เป ็นไปตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลามากขึ้น 

เพ ิ ่ มกลไกการปร ับปรุ ง
คุณภาพในการปฏิบัติงาน/
การให้บริการให้ดีขึ้น 

ประชาสัมพันธ์คู ่มือสำหรับผู ้มา
ติดต่อราชการเพื่อให้ทราบขั้นตอน
และระยะเวลาการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการอย่างชัดเจน 

หน่วยงานรับผิดชอบ
ห ล ั ก  : ส ำ นั ก
ปลัดเทศบาลตำบลนา
น้อย 
 หน่วยงานสนับสนุน : 
หน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง
ตามตัวชี้วัด 

ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได ้ เข ้าใจและเห็นว่า
ห น ่ ว ย ง า น  ไ ด้
ดำเนินการโดยคำนึงถึง
ป ร ะ โ ย ช น ์ ข อ ง
ประชาชนและส่วนรวม
เ ป ็ น ห ล ั ก  ร ว ม ถึ ง
ขั้นตอนและระยะเวลา
การปฏ ิบ ัต ิ งานและ
ให้บริการให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา
มากขึ้น 

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566  
การติดตาม : 1.หน่วยงานรับผิดชอบรายงานความก้าวหน้าและสรุปผลใหผู้้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง 
                 2.ผู้บริหารกำกับดูแลการดำเนินงาน 
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2.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 เป็นการเปิดเผยข้อมูลหรือการดำเนินการต่างๆ ต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัด คะแนน 

(ร้อยละ) 
ประเด็นที่ต้องเร่งแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 
มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ หน่วยงานรับผิดชอบ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของงาน 
1.การเปิดเผยข้อมูล 80.50 ประกาศต่าง ๆ เก ี ่ยวกับการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ไม่ปรากฏข้อมูลการจัดซื ้อจัด
จ้างของปีงบ 2565 เนื ่องจาก
เจ้าหน้าที่อาจส่งไฟล์ข้อมูลที่เป็น
นามสกุลท่ีไม่สามารถเปิดได้ 

สร ้ า งความ เข ้ า ใ จ เก ี ่ ย วกับ
องค์ประกอบของข้อมูลเพื ่อใช้
เปิดเผยในเว็บไซต์หลักให้กับ
เจ้าหน้าที ่ร ับผิดชอบในแต่ละ
หัวข้อตามหลักเกณฑ์แบบวัด
การเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : 
OIT) 

ประชุมชี ้แจงพร้อมทั้งกำหนดกรอบ
ระยะเวลาให้ทุกสำนัก/กองรับทราบ
ถึงแนวทางการตอบข้อคำถามต่างๆ 
ตามเกณฑ์การประเมิน 
 

หน่วยงานรับผิดชอบหลัก : 
สำนักปลัดเทศบาลตำบลนา
น้อย 
 หน ่วยงานสน ับสน ุน  : 
หน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

ม ี ก า ร ล ง ไ ฟ ล ์ ข ้ อ มู ล
ประกาศต่าง ๆ เกี ่ยวกับ
การจัดซ ื ้อจ ัดจ้างอยาก
ถูกต้อง  
ม ีการลงประกาศต ่างๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุของปี
งบ 2566 ครบถ้วน 

ระยะเวลาดำเนนิการ : มกราคม – เมษายน 2566  
การติดตาม : 1.หน่วยงานรับผิดชอบรายงานความก้าวหน้าและสรุปผลให้ผู้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง 
                 2.ผู้บริหารกำกับดูแลการดำเนินงาน 

 

 
ตัวชี้วัด คะแนน 

(ร้อยละ) 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ต่อยอด 
มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ หน่วยงานรับผิดชอบ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของงาน 
2.การป้องกันการทุจริต 80.00 ในภาพรวมหน่วยงานมีความ

ร่วมมือในการเปิดเผยข้อมูล
หรือการดำเนินการต่างๆ บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้
ด ี เย ี ่ยมภายในระยะเวลาที่
กำหนดและม ีข ้อม ูลท ี ่ เป็น
ปัจจุบัน  

ส ร ้ า ง ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ เ ก ี ่ ย ว กั บ
องค ์ประกอบของข ้อม ูล เพ ื ่อใช้
เป ิ ด เผย ใน เว ็ บ ไซต ์ หล ั ก ให ้ กับ
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบในแต่ละหัวข้อ
ตามหลักเกณฑ์แบบวัดการเปิดเผย
ข ้ อ ม ู ล ส า ธ า ร ณ ะ  ( Open Data 
Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 

ประชุมชี ้แจงพร้อมทั้งกำหนดกรอบ
ระยะเวลาให้ทุกสำนัก/กองรับทราบ
ถึงแนวทางการตอบข้อคำถามต่างๆ 
ตามเกณฑ์การประเมิน 
 

หน่วยงานรับผิดชอบหลัก : 
สำนักปลัดเทศบาลตำบลนา
น้อย 
 หน ่วยงานสน ับสน ุน  : 
หน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

มีการเปิดเผยข้อมูลและ
ดำ เน ิ นก ารต ่ า งๆ  บน
เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ ห ล ั ก ข อ ง
ห น ่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น
ระยะเวลาที่กำหนดและมี
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 

ระยะเวลาดำเนนิการ : มกราคม – เมษายน 2566  
การติดตาม : 1.หน่วยงานรับผิดชอบรายงานความก้าวหน้าและสรุปผลให้ผู้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง 
                 2.ผู้บริหารกำกับดูแลการดำเนินงาน 
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2.การดำเนินการตามมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 

ตัวชี้วัด มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงานรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
1.การแก้ไขปัญหาการทุจริต เสริมสร ้าง

ค ว า ม รู้
ความเข้าใจ
ด ้ า น ก า ร
ป ้ อ ง กั น
ปราบปราม
การท ุจริต 
ป ลุ ก
จ ิ ต ส ำ นึ ก
แ ล ะ
ส ่ ง เ ส ริ ม
ค ุ ณ ธ ร ร ม
จร ิ ยธรรม
ต่อต้านการ
ท ุ จ ร ิ ตแก่
บุคลากรใน
สังกัด 
 

1.ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
สถิติเรื ่องการร้องเรียน
การทุจริตที ่ยังไม่ได้รับ
การแก้ไข และรายงาน
ผลการดำเน ินงานให้
ผู้รับบริการและบุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ
ผ่านช่องทางต่างๆ อย่าง
ต่อเนื่อง  
2.ประกาศนโยบายให้
ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร  พน ั ก ง าน 
เจ้าหน้าที่ และบุคลากร
ในส ั งก ัดท ุกคนไม ่รับ
ของขวัญและของกำนัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (No Gift Policy) 
ท ุกวาระเทศกาลและ
โอกาสพิเศษต่างๆ 
3.รายงานตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่ ข อ ง
บ ุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
หน่วยงาน 
4.ประชาส ั มพ ั นธ ์ สื่ อ
เผยแพร ่ เก ี ่ยวก ับการ
ประเมิน ITA ตามตัวชี้วัด 

ม.ค.-มี.ค.2566 หน่วยงานรับผิดชอบหลัก : 
สำน ักปล ัด เทศบาลตำบล      
นาน้อย 
 ห น ่ ว ย ง านสน ั บ สน ุ น  : 
หน่วยงานที ่ เก ี ่ยวข ้องตาม
ตัวชี้วัด 

1.ประชาสัมพันธ์ข้อมูลสถิติเรื ่องการร้องเรียน
การทุจริตผ่านช่องทางเว็บไซต์  ทต.นาน้อย
,Facebook ฯลฯ  
2.ประกาศนโยบาย ไม่ร ับของขวัญ (No Gift 
Policy) โดยดำเนินการแจ้งให้ผู ้บริหาร และ
บุคลากรในหน่วยงาน ได้รับทราบถือปฏิบัติเมื่อ
วันที่ 30 มกราคม 2567 
3.รายงานตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที ่ของบุคลากรภายในหน่วยงานให้
ผู้บริหารทราบ เมื่อวันที่ 3 เมษายน 2567 
4.ประชาสัมพันธ์ส่ือเผยแพร่ 
เกี ่ยวกับการประเมิน ITA โดยดำเนินการแล้ว
ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงมีนาคม 2567 
5.ผู ้บร ิหารเน ้นย้ำในที ่ประชุมประจำเด ือน
พนักงานทุกครั้งเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ 

1.มีข้อมูลสถิติเรื ่องการ
ร ้ อ ง เ ร ี ยนการท ุ จ ริ ต
เผยแพร่ทางเว็บไซต์ของ
เทศบาลตำบลนาน้อย 
2.ผู้บริหาร และบุคลากร
ในหน่วยงานปฏิบัติตาม
ประกาศนโยบาย ไม่รับ
ข อ ง ข ว ั ญ  ( No Gift 
Policy) 
3.ผู้บริหาร และบุคลากร
ในหน่วยงานมีความรู้
ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ ใ น ก า ร
ป้องกันปราบปรามการ
ทุจริต ปลุกจิตสำนึกและ
ส ่ ง เ ส ร ิ ม ค ุ ณ ธ ร ร ม
จร ิยธรรมต ่อต ้านการ
ทุจริตเพิ ่มข ึ ้นจากการ
ประชุมประจำเดือน   

 



-8- 
ตัวชี้วัด มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเรจ็ของ
การดำเนินการ 

2.การใช้อำนาจ ผู ้บังคับบัญชาจะต้อง
มอบหมายงานอย่าง
เป ็นธรรม  และการ
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านจะต ้ อ ง
สอดคล้องเป็นไปตาม
ระด ั บค ุณภาพของ
ผลงาน 

จัดทำคำสั่งมอบหมายงาน
ท ี ่ม ีความคลอบคล ุมใน
ต ำ แ ห น ่ ง ม า ก ขึ้ น 
มอบหมายการปฏ ิบ ั ติ
ร า ช ก า ร แ ท น  ก ร ณี  
ผู้อำนวยการกอง / สำนัก
ไม ่อย ู ่  หร ือไม ่สามารถ
ปฏ ิบ ัต ิ ราชการแทนได้  
ตลอดจนการปฏิบัต ิงาน 
จะม ีการมอบหมายงาน
ตามลำดับชั ้น ของแต่ละ
สำนัก กอง หน่วยงานขึ้น
ตรง 

พ.ย.2565-
มี.ค.2566 

ห น ่ ว ย ง า น
รับผิดชอบหลัก : 
ส ำ นั ก
ป ล ั ด เ ท ศ บ า ล
ตำบลนาน้อย 
 ห น ่ ว ย ง า น
ส น ั บ ส น ุ น  : 
ห น ่ ว ย ง า น ที่
เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ งต าม
ตัวชี้วัด 

1.จัดทำคำสั ่งมอบหมายของ
นายกเทศมนตรีตำบลนาน้อย
ให้รองนายกเทศมนตรีตำบล 
นาน้อยปฏิบ ัต ิราชการแทน    
ส ั ่งณ ว ันที ่  15 พฤศจิกายน 
2566  
2.จัดทำคำสั ่งการมอบหมาย
การปฏิบัติราชการแทนกรณี
ผู ้อำนวยการกอง สำนักไม่อยู่ 
หรือไม่สามารถปฏิบัติราชการ
แ ท น ไ ด ้  ต ล อ ด จ น  ก า ร
ปฏิบัติงาน จะมีการมอบหมาย
งาน ตามลำดับชั้น ของแต่ละ
สำนัก กอง  
3 . ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานของบุคลากรจะวัด
จ า กผลก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ง า นที่
บุคลากรได้ปฏิบัติงานจริงโดย
ต้องส่งผลการปฏิบัติงานเพื่อให้
ผู ้บังคับบัญชาตรวจสอบก่อน
การประเมิน 
 

1.ผู ้ท ี ่ได ้ร ับมอบหมายและ
บ ุ ค ล า ก ร ร ั บท ร าบคำสั่ ง
มอบหมายของนายกเทศบาล
ตำบลนาน้อยปฏิบัติราชการ
แทน  
2.ผู ้ท ี ่ได ้ร ับมอบหมายและ
บุคลากรรับทราบคำสั ่งการ
มอบหมายการปฏิบัติราชการ
แทนกรณีผู ้อำนวยการกอง 
สำนักไม่อยู่ หรือไม่สามารถ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ร า ช ก า ร แ ท น ไ ด้  
ตลอดจนการปฏิบัติงานจะมี
การมอบหมายงาน ตามลำดับ
ชั้น ของแต่ละสำนัก/กอง 
3.หน่วยงานมีรายงานผลการ
ดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม
การปฏิบัติงานของบุคลากร
เพื่อใช้วัดความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงานได้ 
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ตัวชี้วัด มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเรจ็ของ
การดำเนินการ 

3 . ก า ร ใ ช้
ง บ ป ร ะ ม า ณ
  

ส ่ ง เ ส ร ิ ม ก า ร
ประชาสัมพันธ์และ
ให้ข ้อมูลเก ี ่ยวกับ
แผนก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ
ประจำปีให้มากขึ้น 

1 . ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ใ ห้
บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบข้อมูลผ่านทางการ
สื ่อสารที ่หลากหลาย เป็น
ประจำทุกเดือน เช่น Line,  
Facebook, ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ประจำเดือนของพนักงาน 
ฯลฯ 
2.เปิดโอกาสให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ เช่น สอบถาม 
ทักท้วง ฯลฯ  

ต.ค.2565-
มี.ค.2566 

ห น ่ ว ย ง า น
รับผิดชอบหลัก : 
ส ำ นั ก
ป ล ั ด เ ท ศ บ า ล
ตำบลนาน้อย 
 ห น ่ ว ย ง า น
ส น ั บ ส น ุ น  : 
ห น ่ ว ย ง า น ที่
เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ งต าม
ตัวชี้วัด 

1.จัดทำประกาศใช้เทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 เมื่อ
วันที่  3 พฤศจิกายน 2566 มี
ผลบ ั งค ับใช ้ต ั ้ งแต ่ว ันท ี ่  1 
ต ุลาคม 2566 ผ ่านช่องทาง
เว็บไซต์, Facebook ฯลฯ และ
จัดทำเป็นรูปเล่มให้บุคลากรใน
หน่วยงาน สมาชิกสภาองค์การ
บ ร ิ ห า ร ส ่ ว น ต ำ บ ล  แ ล ะ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2.มีการประชาสัมพันธ์ร่วมกัน
วางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงาน 
3.มีการประกาศใช้แผนการ
ดำเนินงานประจำปี พ.ศ.2567 
ผ ่ า น ช ่ อ ง ท า ง เ ว ็ บ ไ ซ ต์ , 
Facebook ฯลฯ 
 

1 .บ ุ คลากรร ับทราบ เทศ
บัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2567 ผ่านช่องทางเว็บไซต์, 
Facebook ฯ ล ฯ  แ ล ะ
สามารถใช้ข้อมูลจากรูปเล่ม
ได้ 
2.บุคลากรมีส่วนร่วมกันวาง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงาน 
3.บุคลากรสามารถปฏิบัติงาน
ตามแผนการดำ เน ิน ง าน
ประจำป ี  พ.ศ.2567 ผ ่าน
ช่องทางเว็บไซต์, Facebook 
ฯลฯ 
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ตัวชี้วัด มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเรจ็ของ
การดำเนินการ 

4. การปฏิบัติ
หน้าที่ 

สร ้างจ ิตสำน ึกใน
การให้แก่พนักงาน
ใ น ห น ่ ว ย ง า น
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ต่ อ
ผู้รับบริการหรือผู้มา
ต ิ ด ต ่ อ อย ่ า ง เท่ า
เท ี ยมก ันและ ให้
ข้อมูลอย่างถูกต้อง 

1.อบรมหรือประชุมสร้าง
จิตสำนึกให้แก่พนักงานใน
หน่วยงานในการให้บริการ 
2.ประชาสัมพันธ์ขั ้นตอน
แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น แ ล ะ ก า ร
ให ้บร ิการแก ่ผ ู ้มาต ิดต่อ
ราชการอย่างชัดเจน 

ต.ค.2565-
ก.ย.2566 

ห น ่ ว ย ง า น
รับผิดชอบหลัก : 
ส ำ นั ก
ป ล ั ด เ ท ศ บ า ล
ตำบลนาน้อย 
 ห น ่ ว ย ง า น
ส น ั บ ส น ุ น  : 
ห น ่ ว ย ง า น ที่
เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ งต าม
ตัวชี้วัด 

1.ผู ้บร ิหารประชุมเน้นย้ำให้
บุคลากรในสังกัดทุกคนปฏิบัติ
หน ้าท ี ่ ให ้ เต ็มกำล ังความรู้  
ความสามารถ เพ ื ่ อ ให ้ เกิด
ประสิทธิภาพ สูงสุด โดยมุ่งเน้น
ความถูกต้อง รวดเร็ว และเป็น
ธรรม เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ 
ประชาชนผู้รับบริการ  
2.ประชาสัมพันธ์ขั ้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงานและ
การให้บริการแก่ผ ู ้มาติดต่อ
ราชการอย ่างช ัดเจน ผ ่าน
ช่องทางเว็บไซต์, Facebook 
ฯลฯ 
 

1.เจ้าหน้าที่ทุกคนให้บริการ 
ช่วยเหลือ และแนะนำในสิ่งที่
ดี ตลอดจนให้ข้อมูลข่าวสาร
ที่เป็นประโยชน์แก่ประชาชน
ด้วยความเต ็มใจและเสมอ
ภาคกันทุกระดับ ไม ่เล ือก
ปฏิบัติ มีอัธยาศัยไมตรีเป็น
กันเองและสุภาพต่อทุกคน 
ให้บริการประชาชนด้วยความ
กระตือรือร้นและรวดเร็ว ตาม
ขั ้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานที่กำหนด 
2.มีคู ่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 
3.มีค ู ่ม ือสำหรับประชาชน 
แสดงขั้นตอนระยะ เวลา ใน
การติดต่อราชการ 
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ตัวชี้วัด มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเรจ็ของ
การดำเนินการ 

5 .  ก า ร ใ ช้
ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ 

กำหนดแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการและข้ันตอน
การขออนุญาตเพื่อ
ย ืมทร ัพย ์ส ินของ
ทางราชการไปใช้
ปฏ ิบ ัต ิ ง านอย ่าง
ถูกต้อง 

ประชาสัมพันธ์แนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
และขั้นตอนการขออนุญาต
เพื ่อยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช ้ปฏ ิบ ัต ิงาน 
ให้กับบุคลากรภายในและ
ภายนอกได้รับทราบ 

ต.ค.2565-
ก.ย.2566 

ห น ่ ว ย ง า น
รับผิดชอบหลัก : 
ส ำ นั ก
ป ล ั ด เ ท ศ บ า ล
ตำบลนาน้อย 
 ห น ่ ว ย ง า น
ส น ั บ ส น ุ น  : 
ห น ่ ว ย ง า น ที่
เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ งต าม
ตัวชี้วัด 

1.มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการ
ตรวจนับทะเบียนทรัพย์สินของ
ทางราชการประจำปี  
2.ประชาสัมพันธ์แนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
และข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการไป
ใช้ปฏิบัติงาน ให้กับบุคลากร
ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก ไ ด้
รับทราบ ผ่านช่องทางเว็บไซต์, 
Facebook  โดยหากมีการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการจะมี
การทำเอกสารการยืมครุภัณฑ์
เพ ื ่ อ เป ็ นหล ั กฐ าน ในทาง
ราชการเพ ื ่อสะดวกต ่อการ
ติดตาม 
 

1.มีคณะกรรมการตรวจนับ
ทะเบียนทรัพย์ส ินของทาง
ร าชการประจำป ี  ทำ ให้
ทะเบียนทร ัพย ์ส ินม ีความ
ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
2 .บ ุ คลากร ในหน ่ วย งาน
ปฏิบัต ิตามแนวทางการใช้
ทร ัพย ์ส ินของทางราชการ
และขั ้นตอนการขออนุญาต
เพ ื ่อย ืมทร ัพย ์ส ินของทาง
ราชการมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
การดำเนินการตามมาตรการการจัดทำแผนป้องกันการทุจริต 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 
 
 
 
 



 
การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 

 เทศบาลตำบลนาน้อยประชาสัมพันธ์และเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อปลูกจิตสำนึกหรือสรา้งวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ปฏิเสธการรบัของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ประจำปี ๒๕๖๖ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


